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CASO DE ÉXITO

Unificar para 
seguir operando

Correo y colaboración en Microsoft 365 

tras una fusión

DOS EMPRESAS  →  UN SOLO ENTORNO

Continuidad operativa durante el cambio



Dos empresas. Una nueva estructura.
La fusión creó una necesidad inmediata: trabajar con las mismas herramientas sin afectar la 

operación diaria.

2
ENTORNOS

Sistemas y usuarios 
separados

1
OBJETIVO

Un modelo de trabajo común
∞

CONTINUIDAD

La operación no podía 
detenerse
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EL DESAFÍO

La fusión no podía 
frenar la operación

Unificar significaba intervenir sobre un 

servicio crítico para el negocio y, al mismo 

tiempo, preservar la continuidad.

01 CORREO

Un servicio común entre ambas empresas

02 IDENTIDADES

Usuarios y accesos bajo una gestión unificada

03 INFORMACIÓN

Más seguridad para documentos y 

comunicaciones

CONDICIÓN CLAVE

Cambiar por detrás sin interrumpir 
el trabajo
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Una transición diseñada alrededor 
de la continuidad

TUX coordinó la unificación por frentes de trabajo, 

integrando correo, usuarios y colaboración con soporte 

durante el cambio.

01

RELEVAR

02

UNIFICAR CORREO

03

INTEGRAR IDENTIDADES

04

ACTIVAR COLABORACIÓN

05

ACOMPAÑAR
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Microsoft 365 como entorno común
Una plataforma unificada para correo, identidad, información compartida y trabajo 
en equipo.

CORREO CORPORATIVO USUARIOS UNIFICADOS IDENTIDAD INTEGRADA INFORMACIÓN COMPARTIDA COLABORACIÓN

Un solo punto de gestión para sostener la nueva estructura de negocio NUBE + IDENTIDAD + COLABORACIÓN
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Más que correo: una plataforma para 
trabajar juntos
La solución extendió el alcance del proyecto hacia identidad, seguridad, información 
compartida y colaboración.

01

CORREO

Servicio unificado 

entre ambas 

empresas

02

IDENTIDAD

Gestión común de 

usuarios y accesos

03

SEGURIDAD

Protección de datos y 

comunicaciones

04

INFORMACIÓN

Documentos 

disponibles para los 

equipos

05

COLABORACIÓN

Trabajo coordinado 

sin importar la 

ubicación

Resultado operativo
Personas conectadas a un mismo ecosistema, independientemente de su 
ubicación
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POR QUÉ TUX

Confianza previa para intervenir un 
servicio crítico

01 EXPERIENCIA COMPARTIDA
Bioceres y TUX ya venían trabajando 

juntos con buenos resultados.

02 SERVICIO CRÍTICO
La unificación de correo requería un 

socio conocido y confiable.

03 SOPORTE DURANTE EL CAMBIO

Acompañamiento disponible para 

resolver inconvenientes sin perder 

continuidad.

“
Hace un tiempo que 
veníamos trabajando 
con Tux y los resultados 
siempre han sido muy 
buenos.

ANDRÉS BARRIOS

Coordinador de Sistemas
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EL IMPACTO

Menos fricción. 
Más capacidad para 
colaborar.
El beneficio no fue solamente tecnológico: cambió la 

dinámica de trabajo entre los equipos de la nueva 

organización.

MEJOR COLABORACIÓN
Trabajo en equipo más 

fluido

MENOS TRÁMITES
Reducción de gestiones 

administrativas

MENOS CARGA IT
Menores costos de soporte 

y administración

08



Antes y después
La fusión pasó de dos entornos separados a un único modelo de correo, identidad y 
colaboración.

ANTES DESPUÉS

Dos entornos tras la fusión Un entorno común de trabajo

Correo separado entre empresas Servicio de correo unificado

Gestión de usuarios fragmentada Administración de usuarios centralizada

Herramientas y documentos dispersos Colaboración e información compartida

Mayor carga administrativa Menos trámites y costos de soporte IT

UN SOLO 
ENTORNO

Dos organizaciones 
conectadas por una 
plataforma común

A B

1
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TESTIMONIO

Operar durante el cambio fue parte del 
éxito

“
El proyecto se terminó sin inconvenientes, 
respetando los plazos pactados, y pudimos 
continuar operando teniendo el soporte de Tux para 
cualquier inconveniente.

ANDRÉS BARRIOS

Coordinador de Sistemas · Bioceres

PLAZOS

respetados

OPERACIÓN

continua

SOPORTE

disponible

CASO DE ÉXITO

Unificar para 
seguir operando

Correo + identidad + 

colaboración

Tecnología diseñada alrededor 

de tu negocio
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