CASO DE EXITO

Modernizar
sin interrumpir
la operacion

Grassi SA migré a Google Workspace con
continuidad operativa y
acompanamiento en la adopcion
tecnoldgica.

@lcrassi - TUN
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EL PUNTO DE PARTIDA

Una operacion que no podia detenerse

La comunicacion y la colaboracion eran criticas para el dia a dia de Grassi.

@ Colaboracién entre dreas
Mejorar la comunicacion y el trabajo compartido.

@ Informacién centralizada
Ordenar el acceso y la organizacion de los datos.

®  Herramientas flexibles
Incorporar una plataforma preparada para escalar.

@ Continuidad operativa
Mantener el negocio activo durante la migracion.

La empresa debia seguir operando durante todo el cambio.
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EL DESAFIO

Modernizar sin interrumpir la operacion

Tres prioridades guiaron el proyecto de transformacion.
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CONTINUIDAD INFORMACION PERSONAS

Mantener la operacion Centralizar los datos Acompanar la adopcion
activa durante toda Y mejorar su acceso en distintos perfiles

la migracion. y administracion. y dreas de trabagjo.

El reto era transformar la forma de trabajar sin afectar el negocio.




LA ESTRATEGIA

Una implementacion adaptada al negocio

Un roadmap por etapas, con objetivos claros y seguimiento entre ambos equipos.

MIGRACION POR ETAPAS

RELEVAMIENTO PLANIFICACION MIGRACION WORKSPACE OPERACION
Usuarios y procesos Riesgos criticos Avance progresivo Nuevo entorno Validacién final
MIGRAR VALIDAR RECIBIR FEEDBACK CORREGIR AVANZAR



PROYECTO A MEDIDA

GRASSI

éé

Con TUX hablas con personas que conocen
tu empresa, entienden como trabajds y
responden pensando en el negocio.

EQUIPO DE GRASSI
Grassi SA

El soporte posterior combino resolucion rdpida de incidencias y propuestas proactivas para
mejorar el trabajo cotidiano.




MAS QUE UNA MIGRACION

Mas orden, colaboracion y escalabilidad

Google Workspace simplifico procesos y preparo la plataforma para crecer.

Google
Workspace

=== GOOGLE DRIVE

Informacioén organizada

=== GOOGLE MEET

Comunicacién entre equipos

w== GOOGLE SHEETS

Trabajo colaborativo

we ADMINISTRACION

Usuarios y permisos
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ADOPCION

Personas que
incorporaron una
nueva forma de trabajar

TUX disefid capacitaciones prdcticas,
adaptadas a cada drea y enfocadas en
situaciones reales de trabajo.




EL IMPACTO

Mas productividad
con continuidad
operativa

Grassi mejoro la comunicacion y el
acceso a la informacion entre dreas.

o - i
{,1‘ B

-

" Ipc ‘-‘

»
» e
—_—

=

o,

incidentes criticos colaboracion con mayor autonomia

La empresa siguié operando durante la transformacion.



ANTES VS. DESPUES

Google

Una nueva forma de trabajar Workspace

Mejoras operativas y econdémicas para acompanar el crecimiento.

NECESIDAD INICIAL RESULTADO

Mejorar la colaboracion entre dreas Google Meet y Drive conectaron a los equipos
Ordenar y centralizar la informacion Informacion organizada y accesible

Mejorar la administracion de la plataforma Mads control de usuarios y permisos
Acompanar a los distintos perfiles de usuarios Capacitacion prdctica y adopcion

Preparar la infraestructura para crecer Plataforma flexible y escalable

Sostener la operacion durante el cambio Migracion sin incidentes criticos

RESULTADO Mayor eficiencia y flexibilidad para crecer.
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LO QUE REALMENTE GANO GRASSI

Una plataforma lista
para acompanar
el crecimiento

El equipo de IT gané autonomia y capacidad para
administrar el entorno.

BENEFICIO ECONOMICO

Facturacion local en pesos

MAS

Productividad Colaboracion

Autonomia de IT Escalabilidad

La facturacion en pesos generd un retorno de inversion
altamente positivo en un contexto de volatilidad
cambiaria.




POR QUE FUNCIONO

Cercania, método y acompanamiento real

Cinco decisiones sostuvieron la continuidad y la adopcion.

Entender el negocio

Usuarios, procesos
Yy riesgos criticos.

Migracion progresiva

Planificacion gradual
sin corte abrupto.

Equipo de IT activo

Visibilidad total
y trabajo conjunto.

Soporte cercano

Respuesta rapida
y mejora continua.
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Capacitacion prdctica

Situaciones reales
de cada drea.
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La tecnologia deberia
acompanar el crecimiento
de tu empresa.

TUX combina consultoria, implementacion, capacitacion y soporte continuo con foco en
cercania, flexibilidad y resultados concretos.

¢Coémo puede la tecnologia acompanar el crecimiento de tu negocio? TECNOLOGIA DISENADA ALREDEDOR DE TU NEGOCIO



