
CASO DE ÉXITO

Transformación digital 
con Google Workspace

Migración ordenada del correo, adopción de nuevas 
herramientas y procesos más productivos.



IRT

Más de 40 años de medicina para empresas

+40 AÑOS

Innovación y calidad profesional en 
servicios médicos para empresas.

01 NEGOCIO

El correo pasó a ser una herramienta central

02 CRECIMIENTO

La cantidad de usuarios necesitaba escalar

03 CONTINUIDAD

El servicio debía sostener la operación
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EL DESAFÍO

El correo limitaba el crecimiento de IRT

ESPACIO LIMITADO CAÍDAS DEL SERVIDOR USUARIOS SIN ESCALA

La plataforma debía ganar confiabilidad sin interrumpir la operación.
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LA SOLUCIÓN

Google Workspace respondió a la necesidad de escala

TUX diseñó la migración y acompañó 
la adopción de la suite.

CORREO EN LA NUBE

Más capacidad y acceso remoto

MIGRACIÓN ORDENADA

Ambos servidores en paralelo

CAPACITACIÓN

Uso y adopción de las 
herramientas
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LA MIGRACIÓN

Dos servidores funcionando en paralelo durante la transición

ENTORNO ANTERIOR USUARIOS POR ETAPAS GOOGLE WORKSPACE
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ADOPCIÓN

La migración incluyó capacitación para el nuevo entorno

CORREO

Comunicación empresarial desde 
cualquier ubicación

ARCHIVOS

Acceso centralizado a la 
información en la nube

OFIMÁTICA

Herramientas para trabajar y 
compartir documentos
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BENEFICIOS

Más capacidad, disponibilidad y acceso

01

ESPACIO ILIMITADO*

02

DISPONIBILIDAD CERCANA AL 
100%*

03

ACCESO DESDE CUALQUIER 
UBICACIÓN

04

MEJOR ENTREGA DE CORREOS

05

HERRAMIENTAS EN LA NUBE

*Según la experiencia reportada por IRT en el caso aportado.
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IMPACTO

Procesos más eficientes mejoraron los resultados

PROCESOS

Más productivos
COSTOS Reducción 

reportada

INGRESOS

Aumento reportado
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ANTES Y DESPUÉS

IRT eliminó límites que frenaban el correo corporativo

ANTES CON GOOGLE WORKSPACE

Casillas con capacidad limitada Espacio ilimitado según IRT

Caídas del servidor Disponibilidad cercana al 100% según IRT

Crecimiento restringido Capacidad para sumar usuarios

Acceso condicionado por la infraestructura Acceso desde cualquier ubicación

Correos marcados como spam o rechazados Mejor entrega de correos

Ofimática separada Herramientas en la nube y Google Drive
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RESULTADO

“Al mejorar los procesos 
aumentamos la productividad, 
redujimos costos y generamos un 
aumento de los ingresos”

Sebastián Ripoll

Responsable de IT

Experiencia en migración y capacitación para 
sostener el cambio.
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