
CASO DE ÉXITO

Protección 
centralizada 
para una operación 
distribuida
Antivirus moderno y gestión unificada de 

endpoints con FortiClient EMS.

FortiClient EMS



El punto de partida
Una operación tecnológica que debía sostener el mismo nivel de protección en cada 
puesto.

OPERACIÓN DISTRIBUIDA

01 GEOGRAFÍA

equipos y sitios físicamente 

separados

02 HORARIOS

turnos y jornadas de trabajo 

diferentes

03 TECNOLOGÍA

entornos y dispositivos 

heterogéneos

una misma protección, en toda la operación
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NECESIDAD DE NEGOCIO

Un antivirus 
básico 
no alcanzaba
La protección existía, pero no aportaba 

una capa central de gestión capaz de 

sostener un esquema parejo en todos los 

puestos.

SIN VISIÓN CENTRAL

SIN POLÍTICAS PAREJAS

CON MAYOR COSTO OPERATIVO IMPACTO

Costos económicos e institucionales 
de sostener el esquema anterior
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Tres variables, un mismo riesgo
Cuando la protección depende de cada entorno, la consistencia se vuelve difícil de sostener.

GEOGRAFÍA múltiples sitios TURNOS
horarios 
heterogéneos

TECNOLOGÍA equipos diversos
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Una consola para todos los endpoints
TUX implementó FortiClient EMS desde cero para unificar la protección y la 
administración.

SOLUCIÓN

FortiClient EMS

Una base moderna, abarcativa y 

centralizada para gestionar la 

protección de endpoints en todos los 

sitios y turnos.

UNIFICAR

ADMINISTRAR

PROTEGER
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Una base construida desde cero
La implementación se organizó alrededor de una secuencia simple: centralizar, incorporar, 
unificar y operar.

01

PLATAFORMA

Desplegar la base central de 

gestión

02

ENDPOINTS

Incorporar equipos y 

usuarios

03

POLÍTICAS

Aplicar un esquema 

consistente

04

OPERACIÓN

Administrar desde una única 

consola

OBJETIVO OPERATIVO alcanzar consistencia con el menor esfuerzo interno posible
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UN SOLO PLANO DE GESTIÓN

Protección 
consistente, 
sin importar dónde 
o cuándo
La centralización permite sostener una 

misma lógica de seguridad sobre una 

operación distribuida.

01 INVENTARIO endpoints dentro de una vista 
común

02 POLÍTICAS criterios consistentes en todos los 
sitios

03 PROTECCIÓN una capa moderna y 
centralizada

04 MONITOREO gestión continua desde una 
consola
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RESULTADOS

Una operación más 
pareja y gobernable

La protección dejó de depender de condiciones 

particulares de cada sitio, turno o entorno.

01
CENTRALIZADA una misma base de administración

02
CONSISTENTE protección pareja en toda la 

operación

03
ÁGIL objetivos cumplidos en tiempo récord

04
EFICIENTE esfuerzo interno mínimo
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Antes y después
El cambio no fue solamente de antivirus: fue de modelo operativo.

ANTES DESPUÉS

Protección básica por entorno Protección centralizada y consistente

Gestión dispersa Una consola de administración

Sitios y turnos difíciles de coordinar Políticas comunes para toda la operación

Diversidad tecnológica sin esquema parejo Endpoints bajo una base unificada

Alto costo operativo e institucional Menor esfuerzo interno

CAMBIO CENTRAL

De proteger equipos 
a gobernar la 
operación

01 una consola

02 políticas comunes

03 protección consistente

FortiClient EMS
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RESULTADO DEL PROYECTO

“La implementación que han 
llevado a cabo ha sido excepcional.”

“Han demostrado un nivel de compromiso y confianza 

fundamental. Los resultados han superado nuestras 

expectativas, logrando nuestros objetivos en tiempo 

récord con un esfuerzo interno mínimo.”

GUSTAVO MILICH

Líder de Seguridad y Compliance

PROTECCIÓN CENTRALIZADA

Tecnología diseñada alrededor de una 
operación distribuida
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